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CZESC 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

3.

Zasady zawarte w regulaminie dotyczg lokali mieszkalnych i uzytkowych w budynkach
mieszkalnych nalezgcych do zasobéw KTBS Sp. z 0.0.

Regulamin okresla zasady rozliczania kosztow ciepta dostarczanego do budynkéw (wyposazonych
w wezty cieplne) ze Zrdédet zewnetrznych, kosztdw wytwarzania ciepta w budynkach
(wyposazonych w kottownie lokalne) oraz zasad rozliczania kosztéw zuzycia wody.

Termin , powierzchnia ogrzewana lokalu” nalezy rozumieé jako powierzchnie uzytkowa lokalu
mieszkalnego lub uzytkowego, natomiast termin , powierzchnia ogrzewana budynku” oznacza
sume powierzchni uzytkowej wszystkich lokali mieszkalnych i uzytkowych w budynku.

Koszt zuzycia ciepta dotyczacy poszczegdlnych lokali rozlicza sie na podstawie wskazan
cieptomierzy lokalowych z uwzglednieniem wspdtczynnika wyréwnawczego LAF oraz kosztéw
statych przypadajgcych na 1 m? ogrzewanej powierzchni lokalu z zastrzezeniem ust. 4. Wartosci
wspotczynnika wyréwnawczego LAF, w zaleznosci od pofozenia lokalu w bryle budynku,
przedstawiono w tabelach 1-3:

Tabela 1. Wspdtczynnik wyrownawczy LAF dla catych zasobow KTBS

(za wyjgtkiem budynkdw z tabeli 2 i 3)

Pietro
0 1 2 3
. skrajne 0,44 0,55 0,70 0,37
3 pokoje : :
nieskrajne 0,47 0,92 0,85 0,37
. skrajne 0,41 0,72 0,76 0,38
2 pokoje — -
nieskrajne 0,65 0,97 1,00 0,56
1 pokdi skrajne nie dotyczy | nie dotyczy | nie dotyczy | nie dotyczy
oko
POXO) Mhieskrajne | 0,58 0,78 0,76 0,55
lokale uzytkowe 1,00 1,00 1,00 1,00

Tabela 2. Wspdfczynnik wyréwnawczy LAF dla budynku KTBS
przy ul. J. Kilinskiego 3

Pietro (lokalizacja pionowa lokalu)
i kondygnacje konf:lygr.waqa
powtarzalne najwyzsza
lokal potozony 0,57 1,00 0,53
skrajnie
lokal potozony 0,59 0,98 0,57
nieskrajnie
lok. uzytkowe 1,00 1,00 1,00

Tabela 3. Wspdtczynnik wyrownawczy LAF dla budynkéw KTBS przy
ul. Suwalskiej 2 i 4

Pietro
0 1 2 3
. skrajne nie dotyczy | nie dotyczy | nie dotyczy | nie dotyczy
3 pokoje : :
nieskrajne 0,28 1 0,70 0,47
. skrajne 0,30 0,42 0,57 0,45
2 pokoje - -
nieskrajne 0,43 0,80 0,70 0,51
L. skrajne 0,49 nie dotyczy | nie dotyczy | nie dotyczy
1 pokgj , ,
nieskrajne 0,44 0,43 0,70 0,38




8a.

10.
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W nowo wybudowanych budynkach oraz tych, ktére wyposazone s3 w mieszkaniowe wezetki
cieplne wspodtczynnik wyréwnawczy LAF dla wszystkich lokali mieszkalnych i uzytkowych wynosi 1.
Nadania lokalom mieszkalnym wspotczynnikéw LAF réznych od ,1” dokonuje sie na podstawie
analizy miarodajnych danych statystycznych zuzycia w nich ciepta, zgromadzonych przez
odpowiednig liczbe sezonéw grzewczych.

Koszty zuzycia cieptej i zimnej wody rozlicza sie wg wskazan wodomierzy indywidualnych.
Uzytkownicy lokali mieszkalnych wnosza miesieczne optaty zaliczkowe na pokrycie kosztow
centralnego ogrzewania, cieptej i zimnej wody.

Koszty dostawy i wytworzenia ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz cieptej wody
uzytkowej, a takze koszty zimnej wody ewidencjonowane i rozliczane sg dla kazdego budynku
oddzielnie z podziatem na koszty state i zmienne.

Koszty zwigzane z dostawg lub wytwarzaniem medidow rozdzielane s3 na lokale mieszkalne
i ustugowe proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowej - za wyjatkiem sytuacji, gdy odmienny
podziat tych kosztow wynika wprost z faktur dostawcéw medidéw i innych kosztow z nimi
zwigzanych.

Wodomierze i cieptomierze posiadajg cechy legalizacyjne oraz plomby zamontowane przez
upowaznionego przedstawiciela KTBS.

Odczytdw wodomierzy i cieptomierzy dokonuje upowazniony przedstawiciel KTBS:

10.1. zdalnie — za pomoca elektronicznego systemu odczytu lub

10.2. bezposrednio w lokalu — w obecnosci najemcy lokalu. Najemca ma obowigzek

potwierdzenia swoim podpisem prawidtowos¢ odczytu urzadzen pomiarowych.

. W przypadku stwierdzenia, przez upowaznionego przedstawiciela KTBS, nieprawidtowosci

w dziataniu wodomierza lub cieptomierza — ilos¢ zuzytego medium ustala sie ryczattowo na
podstawie jego Sredniego zuzycia w dwéch ostatnich okresach rozliczeniowych, poprzedzajacych
nieprawidtowe dziatanie urzgdzenia pomiarowego z zastrzezeniem ust. 12. Za poczatek
nieprawidtowego dziatania urzadzenia przyjmuje sie sytuacje, w ktorej wyliczone na podstawie
jego wskazania zuzycie medium pierwszy raz istotnie odbiegto od sSredniej arytmetycznej
z wszystkich poprzednich zuzy¢.

W przypadku mechanicznego uszkodzenia wodomierza lub cieptomierza, naruszenia jego plomby
zabezpieczajgcej albo innej, nieuprawnionej ingerencji w dziatanie urzadzenia — najemca zostanie
obcigzony jednorazowg optatg w wysokosci trzykrotnosci ryczattu, o ktérym mowa w ust. 11.
W takim przypadku, najemce obcigzajg rowniez wszelkie koszty zwigzane z naprawg i legalizacjg

urzadzenia pomiarowego.



13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wskazan lub uszkodzenia cieptomierza lub

wodomierza najemca zobowigzany jest powiadomic¢ KTBS.

Koszty zuzycia cieptej i zimnej wody rozliczane s3 w ostatnim miesigcu kazdego pofrocza

kalendarzowego, z zachowaniem nastepujgcych zasad:

14.1. W przypadku rozbieznosci pomiedzy odczytami, o ktérych mowa wust. 10.1 i 10.2,
podstawe do rozliczenia zuzycia wody stanowi wskazanie urzadzenia pomiarowego,
tj. wodomierza.

14.2. Cena za dostarczenie 1m? wody wraz z odprowadzeniem i oczyszczeniem sciekdw jest
zgodna z taryfg dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia $ciekdw
dla miasta Zielona Géra.

14.3. Zuzycie wody w lokalu stanowi sume objetosci zuzytej wody cieptej i zimne;.

Koszty centralnego ogrzewania rozliczane sg na koniec kazdego pédirocza kalendarzowego,

z zachowaniem nastepujacych zasad:

15.1. Jednostka rozliczeniowa energii cieplnej jest 1 GJ.

15.2. W przypadku budynkéw wyposazonych w kottownie - cene za 1 GJ ustala sie na
podstawie faktycznie poniesionych kosztow zwigzanych z wytworzeniem energii.

15.3. W przypadku budynkdéw wyposazonych w wezty cieplne — przy rozliczaniu kosztéw ciepta
uwzglednia sie ewentualne zmiany ceny energii cieplnej w danym roku.

15.4. W okresie grzewczym najemca zobowigzany jest utrzymywac¢ w lokalu temperature
minimum 16°C, tj. na poziomie zapewniajgcym witasciwe zachowanie substancji lokalu.

Rozliczenie kosztéw podgrzania wody na poszczegdlne lokale nastepuje w oparciu o wielko$é

zuzycia wody wg wskazan indywidualnych wodomierzy lokalowych.

Zuzycie ciepta na podgrzanie wody rozlicza sie na koniec kazdego pétrocza kalendarzowego.

Koszt podgrzania wody nie obejmuje kosztéw zakupu wody zimnej.

Niedoptata wynikajgca z rozliczenia lokali — winna by¢ wptacona w ciggu 30 dni po dostarczeniu

przez KTBS rozliczenia.
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1.3.

MIESZKANIOWYCH

Ogodlna charakterystyka i podziat kosztéw ciepta dostarczonego do budynku lub w nim
wytworzonego

Z energig cieplng w budynku wigzg sie nastepujgce koszty:

dostawy ciepta i optaty statej za mocg zamdwiong — tylko w budynkach wyposazonych
w wezty cieplne,

dostawy gazu do budynku w celu wytworzenia ciepta — tylko w budynkach wyposazonych
w lokalne kottownie,

obstugi i konserwacji wezta cieplnego lub kottowni gazowej,

zuzycia wody, potrzebnej do uzupetnienia instalacji c.o.,

obstugi odczytéw cieptomierzy (w przypadku ich zlecenia podmiotowi zewnetrznemu),

zuzycia energii elektrycznej w wezle cieplnym lub kottowni gazowej,

dozoru technicznego w wezle cieplnym lub kottowni gazowej.

Podziat catkowitych kosztéow ciepta na koszty state i zmienne — w budynkach wyposazonych
w wezty cieplne.

Na koszty state, w przypadku zakupu ciepta, sktadajg sie optaty za:

zamowiong moc cieplng;

ustugi przesytowe (sktadnik staty);

nosnik;

abonament;

konserwacje wezta;

zuzycie energii elektrycznej w wezle;

dozér techniczny wezta;

strate ciepta w budynku.

Koszty zmienne za ciepto stanowig opfaty za:

ciepto;

ustugi przesytowe (sktadnik zmienny).

Podziat catkowitych kosztéw ciepta na koszty state i zmienne — w budynkach wyposazonych w
lokalne kottownie.

Koszty state wytworzenia ciepta w budynku zwigzane sg z:



1)

2)
3)
4)
5)
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1.4.

a)

1.5.

a)

biezagcg eksploatacjg kottowni gazowej, w tym konserwacjg i obstugg kottowni gazowej,
zuzyciem energii elektrycznej na potrzeby kottowni i ew. innymi dziataniami, niezbednymi do
poprawnej pracy kottowni;
odczytami urzadzen pomiarowych;
stratami ciepta w budynku;
zuzyciem wody potrzebnej do jej uzupetnienia w instalacji c.o;
dozorem technicznym kottowni.
Optate zmienng za centralne ogrzewanie przypadajgce na dany lokal ustala sie jako iloczyn
zuzycia ciepta w danym lokalu a, wspotczynnika wyrownawczego LAF, wspodtczynnika
proporcjonalnosci dla danego budynku P® oraz ceny jednostkowej ciepta Cg.
Podziat kosztéw dostawy lub wytworzenia energii cieplnej na potrzeby centralnego
ogrzewania i na potrzeby cieptej wody uzytkowej dokonywany jest w oparciu o odczyty ilosci
zuzytego ciepfa z licznikdw gtéwnych:
Podziat kosztéw dostawy gazu lub ciepta na potrzeby c.o. i c.w.u. (wg ilosci zuzytego ciepta
w danym budynku)
Q0= Q° - Q.

ilos¢ ciepta wykorzystana na potrzeby centralnego ogrzewania [GJ],

taczna ilo$é ciepta wykorzystana w danym budynku [GJ],

ilos¢ ciepta wykorzystana na potrzeby c.w.u. [G]].
Podziat kosztdw zuzycia energii elektrycznej oraz konserwacji weztédw i kottowni na c.o.
i c.w.u. dokonywany jest proporcjonalnie do ilosci ciepta wykorzystanego w danym budynku
na cele c.o. i c.w.u.
Ustalenie ceny jednostkowe] energii cieplnej dla danego budynku mieszkalnego:
wyposazonego w kottfownie gazowg

Cor = Cra / Q°

Cs; - cenajednostkowa (wytworzenia z gazu) energii cieplnej [zt/GJ],

Czs - koszt zakupu ciepta [z1]

QB

b)

- ilos¢ ciepta wytworzonego w budynku [GJ];

wyposazonego w wezet cieplny

Cena jednostkowa energii cieplnej Cg, [2t/GJ] odczytywana jest z faktur za ciepto od jego dostawcy.

1.6.

a)

Ustalenie wielkosci strat ciepta w budynku:

llos¢ ciepta utraconego w danym budynku:

_ - AL
A&—&-gom



b)

1.7.

2.2.

AQ®  -ilo$¢ ciepta utraconego [GJ],

Q®  -iloé¢ ciepta wytworzona dla danego budynku [GJ],

n
ZQ(I:‘O - tgczna ilos¢ ciepta w lokalach mieszkalnych, wg odczytéw z licznikéw c.o. [GJ],
i=1

Koszt utraconego ciepta w danym budynku:
Ksc = AQ®- Cg;
Ksc - koszt utraconego ciepta [z1],
AQ®  -ilog¢ utraconego ciepta [G]],
Cs; - cenajednostkowa energii cieplnej [zt/G)].
Straty ciepta podczas sezonu grzewczego wliczane sg w catosci w koszty state centralnego
ogrzewania natomiast poza sezonem grzewczym stanowig czes$¢ kosztow podgrzania wody.
Rozliczanie kosztéw centralnego ogrzewania w lokalach mieszkalnych
Podziat kosztéw statych centralnego ogrzewania na poszczegdlne lokale odbywa sie w oparciu
0 udziat ogrzewanej powierzchni tego lokalu w catkowitej powierzchni ogrzewanej budynku
wg wzoru:
Ks'co = (Ks®.o/ S) - S
Ks'co - koszty state przypadajgce na lokal,
Ks®.o - suma kosztow statych przypadajaca na dany budynek,
st ogrzewana powierzchnia budynku,
st- ogrzewana powierzchnia lokalu.
Koszty zmienne za centralne ogrzewanie przypadajgce na dany lokal ustala sie jako iloczyn zuzycia
ciepta w danym lokalu Q,, wspotczynnika wyréwnawczego LAF, wspétczynnika proporcjonalnosci
dla danego budynku P® oraz ceny jednostkowej energii cieplnej Cg), wg wzoru:
K*=Q"- LAF-P®- Cq
gdzie:
K** — koszt zmienny za c.0. w danym ogrzewanym lokalu [z1],
Q" - zuzycie ciepta wg wskazania cieptomierza w danym lokalu [GJ]
LAF — wartos$¢ wspotczynnika wyrdwnawczego LAF dla danego lokalu,
Pt = iQIL / Zn:(QiL- LAFj) - wspodtczynnik proporcjonalnosci dla danego budynku,
i=1 i=1
n — liczba ogrzewanych lokali w danym budynku,

Ce — cena jednostkowa energii cieplnej dla danego budynku [zt/GJ].



3. Ustalenie optat za podgrzanie wody (c.w.)

3.1. Rozliczenie optat za energie cieplng, przeznaczong na podgrzanie wody dokonuje sie na
zakonczenie kazdego pétrocza kalendarzowego, odrebnie dla kazdego budynku. W rozliczeniu
uwzglednia sie:

a) ilos¢ ciepta zuzytego na podgrzanie wody w danym budynku;

b) ilos¢ wody zuzytej przez uzytkownikéw lokali na podstawie wskazan wodomierzy w lokalach
przy zastosowaniu ustalonej ceny za 1 GJ.

3.2. Podstawg rozliczenia pdtrocznego jest ustalenie jednostkowego wskaznika zuzycia energii
cieplnej na podgrzanie wody w danym budynku, wg wzoru:

n
g = Qewu/ iZl:vi
gdzie:
q - jednostkowy wskaznik zuzycia energii cieplnej [G)/m?],
Qcwu - ilos¢ energii cieplnej zuzytej w danym budynku na podgrzanie wody [GJ],
n - liczba wodomierzy w lokalach,
Zn:\/i - iloé¢ cieptej wody [m?] zuzytej przez uzytkownikéw lokali — suma wskazan wodomierzy
i=1
c.w. w lokalach.

3.3.  Zuzycie energii cieplnej na podgrzanie wody w danym lokalu, ustala sie na podstawie zuzycia
wody w tym lokalu i sredniego jednostkowego zuzycia ciepta na podgrzanie 1 m> wody
w budynku.

4, Rozliczenie kosztéow catkowitych ciepta dla przygotowania cieptej wody na poszczegodlne
lokale

4.1. Catkowity koszt podgrzania wody w budynku ustala sie w oparciu o rzeczywistgy ilo$¢é ciepta
przeznaczonego na podgrzanie wody oraz kosztow zwigzanych z eksploatacjg kottowni
gazowych lub weztéw cieplnych, wg wzoru:

K®ew = Q%cwu * o+ Kex

KBow - catkowity koszt ciepta przeznaczonego na cele cieptej wody uzytkowej w budynku [zi],

Q%cwu - ilos¢ ciepta przeznaczonego na potrzeby cieptej wody uzytkowej [GJ],

Ca - cena jednostkowa energii cieplnej [zt/G)],

Kek - koszty eksploatacji [zt] (konserwacja i energia elektryczna kottowni lub wezle).

4.2.  Koszt podgrzania 1 m® wody ustala sie wg wzoru:

Cena 1m® cwy = K®cw / Z Vew

Cenalm?cwu - cenalm?cieptej wody uzytkowej [zt/m3],



KBew - koszty energii cieplnej, wykorzystanej na podgrzanie wody [z1],

2 Vew - suma ilosci zuzytej wody wg wodomierzy indywidualnych w lokalach [m3].

CZESCIIl.  ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTAWY | WYTWORZENIA CIEPLA ORAZ ZUZYCIA
WODY W LOKALACH UStUGOWYCH

1. Rozliczanie kosztow zuzycie ciepta i wody w lokalach ustugowych

1.1. Wyodrebnia sie koszty dot. dostawy lub wytworzenia ciepta oraz zuzycia zimnej wody
z wynikajgce z faktur dostawcéw medidéw i innych zobowigzan z nimi zwigzanych
proporcjonalnie do udziatu lokali ustugowych w powierzchni uzytkowej budynku, ze
szczegdlnym uwzglednieniem zapisu ust. 8a w Czesci | niniejszego Regulaminu.

1.2. Wyodrebnione koszty state, ktére rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni kazdego
lokalu ustugowego, obejmuja:

a) zamdwiong moc cieplng (tylko wezty),

b) opfate statg za ustugi przesytowe (tylko wezty),

c) nosnik ciepta (tylko wezty),

d) abonament (tylko wezty),

e) konserwacja kottowni lub wezta cieplnego,
f) zuzycie energii elektrycznej w kottowni lub wezle cieplnym,
g) dozér techniczny,

h) straty ciepta,

i) straty zimnej wody,

i) koszt gazu przeznaczonego na wytworzenie ciepta (tylko kottownie).

1.3. Wyodrebnione koszty zmienne, ktére s rozliczane wg zuzycia wynikajacego ze wskazan
licznikéw lokalowych oraz zgodnie z obowigzujgcymi taryfami, obejmuja:

a) zuzyte ciepto,

b) optate zmienng za ustugi przesytowe (tylko wezty),

c) taczne zuzycie cieptej i zimnej wody.

2. Wystawianie faktur z tyt. zuzycia medidéw

2.1.  Faktury obejmujace koszty zwigzane ze zuzyciem mediow w lokalach ustugowych wystawia sie
w okresach miesiecznych, za wyjatkiem pierwszej faktury wystawionej w czerwcu 2023

i obejmujgcej okres pierwszych pieciu miesiecy roku 2023.



CZESCIV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.2.

1.3.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Roczne rozliczanie kosztow centralnego ogrzewania i wody

Na zakonczenie roku kalendarzowego dokonuje sie rocznego rozliczenia centralnego
ogrzewania, podgrzania wody i zuzycia wody.

Rozlicznie roczne polega na poréwnaniu kosztéw i przychoddéw na dany budynek z tytutu c.o.,
C.Wizw.

W przypadku wystgpienia nadwyzki lub niedoboru przychodéw z tytutu c.o., c.w. lub z.w.
w poréwnaniu do kosztow, dokonuje sie korekty stawki optaty statej do wysokosci niezbednej
do pokrycia tych kosztéw.

Ustalanie wysokosci zaliczek i ryczattéow na c.o., c.w. i z.w.

Wysokos¢ zaliczek na ciepty i zimng wode oraz na centralne ogrzewanie na nastepny okres
rozliczeniowy ustalana jest wg S$redniego miesiecznego zuzycia w rozliczanym okresie,
podwyzszonego o wartos¢ uwzgledniajgcg zmiany cen na rynku energetycznym.

W uzasadnionych przyczynami zewnetrznymi przypadkach, zaliczki, o ktérych mowa w ust.
2.1. moga zosta¢ podwyzszone w trakcie okresu rozliczeniowego.

Na pisemny lub telefoniczny wniosek najemcy, KTBS moze dokona¢ zmian wysokosci zaliczek
na c.o., C.W. i z.w.

W celu sprawdzenia poprawnosci dziatania systemu zdalnego odczytu, najemca zobowigzany
jest do przekazywania standw wodomierzy i cieptomierza do siedziby KTBS, kazdorazowo
w terminie do 14 dni od umieszczenia przez KTBS w jego skrzynce pocztowej indywidualnego
wezwania.

Z chwilg, gdy najemca nie udostepni lokalu w celu przeprowadzenia legalizacji lub naprawy
uszkodzonego wodomierza, przyjmuje sie ryczatt 2m? na osobe na kazdy rozpoczety miesiac,
do czasu legalizacji lub naprawy takiego wodomierza.

Gdy najemca nie udostepni lokalu w celu przeprowadzenia legalizacji lub naprawy
uszkodzonego cieptomierza, z chwilg uruchomienia sezonu grzewczego, do czasu legalizacji
lub wymiany takiego cieptomierza, na kazdy rozpoczety miesigc przyjmuje sie ponizsze
ryczatty, naliczane w wysokosci odpowiednio dla mieszkania:

1 pokojowego: 0,039739 GJ na 1m? pow. mieszkania miesiecznie;

2 pokojowego: 0,038467 GJ na 1m? pow. mieszkania miesiecznie;

3 pokojowego: 0,026634 GJ na 1m? pow. mieszkania miesiecznie.
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2.7.

3.2.

b)

c)

W przypadku, o ktérym mowa w ustepie 2.6 nie stosuje sie wspotczynnika wyréwnawczego

LAF.

Korekta rozliczen kosztéw c.o., c.w. i z.w.

Najemcy przystuguje prawo do ztozenia pisemnej reklamacji na rozliczenie kosztéw c.o., c.w.

i z.w., ktéra jest rozpatrywana z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci uzasadniajgcych

dokonanie ewentualnej korekty tego rozliczenia.

Podstawe do wykonania korekty mogg stanowic:

protokoét wymiany lub naprawy urzadzenia pomiarowego;

pisemne uzasadnienie upowaznionego pracownika Dziatu Eksploatacji Budynkéw KTBS;

protokot koniecznosci.
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